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AVI SA A DEKRI FASON NOU KAPAB ITILIZE AK DIVILGE ENFOMASYON MEDIKAL EPI ENFOMASYON
SOU PWOBLEM ITILIZASYON SIBSTANS OU YO, ANSANM AK FASON OU KAPAB GEN AKSE NAN
ENFOMASYON SA YO. TANPRI BYEN EGZAMINE LI.

Aranjman pou Swen Sante Oganize. St. Elizabeth Healthcare ap patisipe nan yon pwogram swen klinik entegre kote,
an jeneral, pasyan yo konn resevwa swen sante nan men plis pase yon founisé swen sante. Yo rele aranjman sa a yon
Aranjman pou Swen Sante Oganize (Organized Health Care Arrangement, oswa OHCA) selon lwa federal ki jere
kesyon konfidansyalite enfomasyon sou sante pasyan yo. Sa vle di le w resevwa sevis nan St. Elizabeth Healthcare,
ou kapab resevwa kek sevis pwofesyonel nan men yon seri dokté pami Manm Pesonel Medikal nou an, rezidan yo,
epi/oswa etidyan medsin yo, ki se pratisyen endepandan epi ki pa anplwaye oswa ajan nan St. Elizabeth Healthcare.
Pratisyen endepandan sa yo te dako pou respekte kondisyon ki nan Avi sa a lé yo ap bay sevis nan St. Elizabeth
Healthcare. Kidonk, Avi sa a aplike pou tout enfomasyon sou sante w yo ki te kreye oswa nou te resevwa lefetke w se
yon pasyan nan St. Elizabeth Healthcare. Sepandan, Avi sa a pa aplike pou pratisyen endepandan ki ap fonksyone
nan klinik prive yo.

Kiyés ki ap suiv avi sa a? Nenpot pwofesyonél swen sante ki ap ba w tretman nan nenpot nan anplasman nou yo,
tout sevis ak inite ki nan d0ganizasyon nou an (san wete tout inite oswa sevis ki pa sou kanpis la), ak tout asosye ki
anplwaye, manm pésonél ak volonté nan 0ganizasyon nou an, ap respekte pratik pwoteksyon vi prive ki dekri nan
avi saa.

Angajman nou anvé w. Nou konprann enfomasyon medikal ou yo, san wete enfomasyon sante pwoteje w yo
(Protected Health Information, PHI) ak nenpot dosye tretman Twoub Itilizasyon Sibstans (Substance Use Disorder,
SUD), jan sa defini nan 42 CFR Part 2 (Pati 2) a, se bagay pesonel. Nou pran angajman pou pwoteje enfomasyon
medikal ou yo. Nou kreye yon dosye konsénan swen ak sévis ou te resevwa yo, yon fason pou ba w swen kalite epi
pou respekte egzijans legal yo. Avi sa a aplike pou tout dosye swen nou konséve pou ou yo, kit se manm pesonel
nan etablisman an oswa dokte pesonél ou a ki te kreye yo. Dokté pésonél ou a kapab gen politik oswa avi diferan
konsénan fason dokté a ap itilize epi divilge enfomasyon medikal ou yo ki te kreye nan klinik dokte a.

Objektif. Nou gen obligasyon selon lalwa pou kenbe dosye PHI ak dosye tretman SUD ou yo konfidansyel, pou ba
w avi sa a konsenan responsabilite legal nou yo ak pratik konfidansyalite nou genyen anrapo enfomasyon medikal
ou yo, epi pou nou respekte kondisyon avi sa a ki an vige aktyelman.

Chanjman nan Avi sa a. Nou kapab chanje politik nou yo detanzantan, epi chanjman sa yo ap aplike pou
enfomasyon nou gen deja, ansanm ak enfomasyon nou kolekte apre chanjman an. Si nou fé yon gwo chanjman nan
politik nou yo ki afekte avi sa a, nou ap chanje avi nou an epi nou ap pibliye nouvo avi a nan etablisman nou yo epi sou
sit entenét nou an nan www.stelizabeth.com. Ou kapab mande yon kopi nan avi ki ajou a nenpot le. Nou ap ba w yon
kopi nan avi ki ajou a chak fwa ou enskri. Epitou, nou ap mande w konfime ou te byen resevwa avi a.

Konfidansyalite Dosye Medikal Pasyan ki gen Twoub Itilizasyon Sibstans

Konfidansyalite dosye tretman SUD (dosye ki lye ak itilizasyon alkol oswa dwog, dyagnostik, pwonostik, oswa tretman
yo te kreye oswa konséve nan kad yon pwogram ki kouvri sou baz 42 CFR Part 2 a) nou te konséve yo, enpoze plis
restriksyon konsenan itilizasyon ak divilgasyon enfomasyon medikal sa yo. Pati 2 a aplike pou séten pwogram
gouvenman federal la ap finanse, epi kote objektif prensipal yo se bay tretman, dyagnostik oswa referans pou tretman
SUD. Nan mezi kote lwa ki aplikab la menm pi estrik pase Pati 2 a sou fason nou kapab itilize oswa divilge
enfOmasyon sou sante w yo, nou ap respekte lwa ki pi estrik la.

Fason nou kapab itilize ak divilge enfomasyon medikal ou yo. Nan kek sikonstans, nou gen otorizasyon pou itilize
oswa divilge enfomasyon medikal ou yo (men, pa dosye tretman SUD yo) san nou pa jwenn otorizasyon alekri nan
men w. Anba a, gen kek egzanp konseénan & nou gen otorizasyon pou fe sa:
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Tretman. Nou ap itilize oswa divilge enfomasyon medikal ou yo pou objektif tretman, bay dokte, enfimye,
teknisyen, ak lot moun ki ap bay swen yo, an konfomite ak Otorizasyon Medikal epi Divilgasyon ou te siyen
epi w te ban nou an. Nou ap mete enfOmasyon sante w yo disponib pa mwayen yon sistem dosye medikal
elektwonik, pou founisé swen sante ki ap trete w yo. Pa egzanp, yon dokte ki ap trete w pou frakti nan janm
nan etablisman nou an, kapab bezwen konnen si w dyabetik, paske dyabet kapab ralanti pwosesis gerizon
an. Yon enfimye oswa yon konseye nan kesyon dyabet kapab pale sou pwoblem sante w yo avek dokte w.

Péman. Nou ap itilize epi divilge enfomasyon medikal ou yo, si sa nesese, pou objektif peman, an konfomite
ak Otorizasyon Medikal epi Divilgasyon ou te siyen epi w te ban nou an. Pa egzanp, nou kapab voye
enfomasyon konsénan tretman medikal ou yo bay konpayi asirans ou an pou 0ganize péman pou sevis yo te
ba w oswa nou kapab itilize enfomasyon w yo pou prepare yon fakti pou voye ba ou oswa bay moun ki
responsab péman w yo. Nou kapab itilize epi divilge enfomasyon medikal ou yo bay yon Lot antite oswa
founise swen sante pou peéman antite ki te resevwa enfomasyon yo. Pa egzanp, nou kapab transmeét
enfomasyon yo bay konpayi anbilans ki ap mennen w lopital la, yon fason pou yo kapab prepare yon fakti pou
ou oswa pou bay konpayi asirans ou an, pou sevis anbilans lan.

Operasyon Swen Sante. Nou kapab itilize epi divilge enfomasyon medikal ou yo pou soutni operasyon swen
sante nou yo. Pa egzanp, nou kapab itilize oswa divilge enfomasyon medikal ou yo pou egzamine sévis nou yo
epi pou evalye pefomans manm pésonel nou an. Epitou, nou kapab itilize oswa divilge enfomasyon medikal
ou yo pou jwenn yon avi medikal konsénan swen oswa tretman w yo.

Sof nan ka ijans medikal oswa (0t sitiyasyon espesyal yo, itilize ak divilge dosye tretman SUD ou yo pou kesyon Tretman,
Peman ak Operasyon Swen Sante egzije konsantman w alekri. Konsantman alekri a kapab se yon sel konsantman pou
tout itilizasyon ak divilgasyon alavni pou kesyon tretman, peéman, ak operasyon swen sante, epi li ap valid jiskaske w
anile konsantman an. Nou kapab pataje dosye tretman SUD yo pami manm pesonel ki nan menm pwogram Pati 2 a,
oswa bay yon antite administratif ki konekte, l& sa nesese pou fé yon seri travay dyagnostik, tretman, oswa referans.

Pandan w se yon pasyan nan etablisman nou an, sof si w di nou lekrontre, nou ap enskri non w, anplasman w nan
lopital la, ak eta sante w an jeneral nan repétwa pasyan an (l& nou itilize tém tankou “pasab” oswa “bon”). Nou ap
pibliye enfomasyon sa a bay nenpdt moun ki mande nouvél ou L€ yo site non w. Nou kapab divilge afilyasyon relijye w
sélman bay manm kleje yo, menmsi yo pa mande pou ou lé yo site non w. Siw pa vle pou nou pibliye enfomasyon sa
yo, tanpri, fé moun ki ap ede w pandan enskripsyon ak/oswa admisyon w lan konn sa.

Sof si w di nou lekontré, nou kapab divilge enfomasyon medikal ou yo (men pa enfomasyon sou tretman SUD yo) bay
yon manm fanmi w, zanmi w, ak lot moun ou te idantifye kom moun ki te enplike nan swen w. Si manm fanmi oswa
zanmi w yo prezan pandan yo ap ba w swen yo, nou ap sipoze ou pa gen pwoblem pou moun ki akonpaye w yo tande
konvésasyon an, sof si ou di nou lekontré. Nan ka yon katastwof, nou kapab divilge enfomasyon sante pwoteje ki
enpotan yo bay dganizasyon sekou yo tou, yon fason pou ede yo lokalize manm fanmi oswa zanmi w yo, oswa pou
mete yo okouran konsénan anplasman w, eta sante w oswa lanmo w.

Nou kapab itilize oswa divilge enfomasyon medikal ou yo nan kad efo pou kolekte fon pou soutni etablisman nou an,
sof si ou di nou lekontre. Nou kapab itilize oswa divilge dosye tretman SUD yo pou kolekte fon selman si w te gen
posibilite byen kle toudabo pou w chwazi pa resevwa kominikasyon ki gen rapo ak kesyon kolekte fon an. Epitou, nou
kapab kontakte w pou fé w sonje randevou yo oswa pou mete w okouran oswa rekbmande w kek opsyon tretman
posib ak lot avantaj oswa sévis ki lye ak sante ki kapab enterese w.

Sou baz seten kondisyon, nou gen otorizasyon oswa lalwa egzije pou nou itilize ak divilge enfomasyon medikal ou yo
nan seten lot domen san w pa bay otorizasyon pou sa.
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Pa egzanp, nou ap pibliye enfomasyon medikal ou yo (san wete dosye tretman SUD yo) si nou sispek ka abi
oswa neglijans sou timoun, si nou kwe ou se yon viktim abi, neglijans, oswa vyolans domestik, epi si lalwa
egzije pou nou rapote maleng, blesi ak krim. Nou kapab divilge enfomasyon medikal ou yo (san wete
enfomasyon sou tretman SUD) pou objektif sante piblik tankou rapote nesans ak lanmo, epi rapote
enfoOmasyon pou anpeche epi kontwole maladi; sepandan, nenpot dosye sou tretman SUD nou divilge nan
objektif sante piblik ap rete anonim, yon fason pou nou pa gen okenn rezon valab pou kwe yo kapab itilize
enfomasyon an pou idantifye w. Nou kapab divilge enfomasyon medikal ou yo (san wete enfomasyon pou
tretman SUD) bay yon ajans kontwol sante tankou Depatman Sevis Sante ak Sevis Sosyal la nan kad aktivite
kontwol sante, san wete, san se pa sa selman, reyalize yon odit oswa enspeksyon nan etablisman nou an.
Epitou, nou kapab divilge enfomasyon medikal ou yo bay medsen lejis ak direkté ponp finéb yo, ansanm ak
ajans don ogan yo (pou pemet don ak transplantasyon dgan ak tisi yo fet pi fasil).

Nou kapab divilge enfomasyon medikal ou yo (men, pa dosye tretman SUD yo) pou objektif konpansasyon
travaye si w blese nan travay la. Epitou, nou kapab divilge enfomasyon medikal yo lé lalwa otorize epi egzije
sa, tankou pou reponn yon demann fos delod yo nan yon seri sikonstans byen presi, epi pou reponn yon
odonans jidisye, administrativ, oswa odonans tribinal ki valid. Nou pa kapab itilize oswa divilge dosye tretman
SUD yo nan kad yon pwosedi jidisyé kont ou, sof si w bay yon konsantman alekri separe oswa si yon tribinal
bay yon ddonans. Menm nan ka yon 0donans tribinal, nou dwe ba w yon avi epi w dwe gen posibilite pou
opoze ak li, epi bdonans lan dwe vini ak yon asiyasyon pou prezante oswa yon egzijans legal menm jan an,
anvan pou nou divilge dosye yo. Epitou, nou kapab divilge enfomasyon w yo (san wete dosye tretman SUD yo)
nan kek sitiyasyon dijans oswa pou evite oswa diminye yon menas grav pou sante ak sekirite yon moun
oswa piblik la. Nou kapab pibliye enfomasyon medikal ou yo si w se yon manm nan lame, jan sévis fos lame
yo egzije sa, oswa si sa nesesé pou sekirite nasyonal oswa aktivite ranséyman. Epitou, nou kapab divilge
enfomasyon medikal yo (san wete enfomasyon sou tretman SUD) pou objektif etid rechéch medikal, & yon
Komite Revizyon Enstitisyonel te apwouve itilizasyon sa a.

Pou Echanj Enfomasyon sou Sante. Nou kapab patisipe nan youn oswa plizye echanj enfomasyon sou sante
(HIEs) epi pataje enfomasyon medikal ou yo sou fom elektwonik pou tretman, peéman ak operasyon swen
sante, bay Lot moun ki ap patisipe nan HIE yo. HIE yo pemeét founisé swen sante w yo gen akseé epi itilize
enfomasyon medikal enpdtan ou yo ki nesese pou tretman ak Lot aktivite jiridik yo, yon fason ki efikas. Siw pa
dakod ak echanj enfomasyon sa a, nou kapab voye enfomasyon sou sante w yo bay HIE nou ap patisipe ladan
an, an konfomite ak lwa ki aplikab la.

Lot Fason nou itilize enfomasyon medikal yo. Pifo itilizasyon ak divilgasyon not sikoterapi yo (L& sa apwopriye),
itilizasyon ak divilgasyon PHI pou objektif maketin, ansanm ak divilgasyon ki reprezante lavant enfomasyon sante
pwoteje ki nesesite pou w bay otorizasyon alekri. Nan nenpot Lot sitiyasyon avi sa a pa kouvri, nou dwe resevwa
otorizasyon alekri nan men w anvan nou itilize oswa divilge enfomasyon medikal ou yo. Si w chwazi ban nou
otorizasyon pou itilize oswa divilge enfomasyon yo, ou gen dwa pou anile otorizasyon sa a pi devan, l& w voye yon
notifikasyon alekri ban nou konsénan desizyon w lan.

Lot Fason nou itilize enfomasyon sou Tretman SUD. An jeneral, le Pati 2 a aplike nan 0ganizasyon nou an, nou
kapab f& yon moun ki pa nan pwogram SUD a konnen ou se yon pasyan nan pwogram nan oswa nou kapab divilge
nenpot enfomasyon ki idantifye w kom yon pasyan SUD, sof nan ka ki otorize nan Pati 2 a. Sepandan, nou kapab
itilize epi divilge dosye tretman SUD ou yo an konfomite ak konsantman w bay nenpot moun oswa kategori moun ou
idantifye oswa, an jeneral, ou te deziyen nan konsantman w lan. Pa egzanp, si w bay yon konsantman alekri ki
deziyen konjwen w oswa founise swen sante w la, nou ap pataje enfomasyon w yo ba yo jan sa ekri nan konsantman
w lan. Nou kapab divilge dosye tretman SUD ou a nan yon rejis santral oswa bay nenpot pwogram jesyon oswa
tretman sevraj yon fason pou evite plizye enskripsyon, grasa konsantman w bay alekri. Nou kapab divilge
enfomasyon ki soti nan dosye tretman SUD ou a bay moun sa yo ki nan sistém jistis krimineél la epi ki te fe
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patisipasyon w nan pwogram Pati 2 a vin yon kondisyon pou nenpot desizyon nan kad yon pwosedi kriminel kont ou.
Pa egzanp, si w bay konsantman w, nou kapab fé yon ajan tribinal konn eta sante w, nan kad yon ako jiridik oswa
kondisyon pou kondanasyon. Nou kapab itilize oswa divilge enfomasyon sou tretman SUD ou yo L& nou ap fé seten
odit ak evalyasyon finansye, jesyon, oswa pwogram. Ladan, kapab gen pataje enfoOmasyon sou idantite w bay
ajans nan gouvénman an ki ap finanse oswa jere pwogram Pati 2 a. Manm pesonél kalifye ki ap travay pou moun ki
bay finansman, plan sante, 0ganizasyon amelyorasyon kalite, oswa antite ki responsab sipévizyon administratif yo,
kapab gen aksé nan enfomasyon sa yo tou pou kesyon odit oswa evalyasyon. Si lwa nan Eta a egzije sa, epi avek
konsantman w, nou kapab rapote nan pwogram siveyans pou medikaman sou preskripsyon ki aplikab nan Eta a,
nenpot medikaman nou te preskri oswa nou te bay. Ou kapab anile konsantman alekri ou te bay la alekri, sof nan
mezi kote yon moun ki gen enfomasyon yo legalman te deja aji sou baz konsantman w lan, epi sou baz restriksyon ki
dekri anba a konsenan kesyon divilgasyon bay sistem jistis kriminél la. Ou kapab anile konsantman an lé w kontakte
St. Elizabeth Healthcare’s Health Information Management Department, 1 Medical Village Dr., Edgewood, KY 41017.

Dwa w genyen konsénan enfomasyon medikal ou yo. Nan pifo ka, ou gen dwa pou resevwa yon kopi epi/oswa
pou egzamine enfomasyon medikal nou konséve konseénan ou menm yo, sou demann alekri. Apre premye demann
kopi a, nou kapab mande w yon fré pou kopi a, pou voye li nan kourye lapos, oswa pou Lot materyel yo. Si nou refize
demann ou an, ou kapab soumeét yon demann alekri pou mande nou revize desizyon sa a. Nan kek sikonstans, yon
Lot pwofesyonel swen sante ki gen lisans epi St. Elizabeth Healthcare chwazi, kapab egzamine demann ou an. Moun
ki ap fe egzamen p ap moun ki te refize demann ou an. Nou ap respekte rezilta egzamen an. Sepandan, nan kek
sikonstans, refi nou bay pou yon demann ou te fé pou enspekte epi/oswa resevwa kopi enfomasyon w yo, p ap
mande revizyon.

Ou gen dwa pou mande nou modifye enfomasyon medikal ou yo, & w soumeét yon demann alekri ki eksplike rezon
ki fé w mande nou fe modifikasyon sa a. Nou gen dwa pou nou refize demann ou an si se pa nou menm ki te kreye
enfOmasyon an, si li pa fe pati enfomasyon medikal nou konséve yo, si li pa fé pati enfomasyon nou t ap otorize w
verifye epi jwenn yon kopi, oswa si hou panse enfomasyon sa a egzak. Si nou refize demann ou an, nou ap voye yon
deklarasyon alekri ba ou pou eksplike rezon ki fé nou refize li a, epi avi a ap dekri pwosedi pou w suiv pou depoze yon
deklarasyon alekri pou di w pa dakd. Si w pa soumet yon deklarasyon alekri pou di w pa dakd, ou kapab mande pou
demann modifikasyon ak refi alekri nou an atache ak nenpot divilgasyon alavni konsénan enfomasyon medikal ou yo.

Ou gen dwa pou jwenn yon lis sitiyasyon kote nou te divilge enfomasyon medikal ou yo, l& w soumet yon demann
alekri pou sa. Nan lis sa a, p ap gen: divilgasyon ki fét pou tretman, peéman operasyon swen sante; divilgasyon ki fet
direkteman pou ou; divilgasyon ou te otorize sou baz yon otorizasyon ki siyen; divilgasyon pou kesyon enskripsyon
nan repétwa etablisman an oswa pou moun ki enplike nan swen w yo; ak divilgasyon ki fet pou etablisman penitansye
yo epi pou ot objektif aplikasyon lalwa. Demann lan dwe endike peryod tan ou vle kontabilize a, ki dwe pi piti pase
yon peryod 6 lane epi ki dwe kdomanse apre dat 14 avril 2003. Ou kapab resevwa lis la sou foma papye oswa sou fom
elektwonik. Premye demann lis divilgasyon nan yon peryod 12 mwa, gratis. Nou kapab mande yon fre pou nou bay
demann anplis yo. Nou ap fe w konn fré yo anvan nou fé nenpot depans.

Epitou, ou gen dwa pou nhou mete w okouran si gen yon vyolasyon nan enfomasyon sante pwoteje w yo ki
pa sekirize.

Si nou te voye avi sa a ba ou sou fom elektwonik, ou gen dwa pou mande yon kopi nan avi sa a sou papye.
Ou gen dwa pou mande nou fé w jwenn enfomasyon medikal ou yo yon fason ki konfidansyel, pa egzanp, l& nou
voye kourye lapos la nan yon Bwat Postal olye nou voye li nan adres kay ou, l& w f&é nou konnen alekri fason byen presi

oswa anplasman byen presi pou nou itilize pou kominike avek ou. Nou p ap mande w rezon ki fé w f& demann ou an.
Nou ap reponn tout demann ki rezonab yo, men, nou kapab pa anmezi pou dakd ak demann ou an.
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Ou kapab mande nou alekri, pou nou pa itilize oswa divilge enfomasyon medikal ou yo pou kesyon tretman,
peman oswa operasyon swen sante, oswa bay moun ki te enplike nan swen w yo, sof si ou otorize sa yon fason presi,
si lalwa egzije sa, oswa nan ka yon ijans. Ou gen dwa pou mande yon restriksyon pou nou pa pibliye bay plan sante
w la, enfomasyon ki lye ak sevis swen sante nou te ba w epi w te peye nou direkteman pou yo okonple, le objektif
divilgasyon an se pou peéman plan sante a oswa pou operasyon plan sante. Nou pa oblije aksepte Lot kalite demann
yo. Si nou dako, nou ap respekte demann ou an sof si enfomasyon yo nesese pou ba w tretman annijans.

Avi sou Nouvo Divilgasyon

Benefisye a kapab re-pibliye enfomasyon medikal nou te divilge nan kad Avi sa a, epi enfomasyon sa yo p ap pwoteje
sou baz HIPAA a anko. Lwa ki aplikab pou benefisye a kapab limite kapasite li genyen pou itilize epi divilge
enfomasyon medikal li resevwa yo — pa egzanp, si benefisyé a se yon Lot antite ki soumét anba lwa HIPAA oswa Pati 2.

Avi Kont Diskriminasyon
St. Elizabeth Healthcare pa fé diskriminasyon ki baze sou ras, kwayans, orijin nasyonal, relijyon, seks, orijin etnik, laj,
andikap, lang, oswa sitiyasyon sosyo-ekonomik.

Plent

Si w enkye deske nou kapab vyole dwa sou vi prive w la, deske w kapab viktim zak diskriminasyon, oswa si w pa dako
ak desizyon nou pran konsénan akse nan dosye w yo, ou kapab depoze yon plent alekri nan Biwo Pwoteksyon Vi
Prive nou an (ki ekri anba a). Pou fini, ou kapab voye yon plent alekri nan Biwo pou Dwa Sivil Depatman Sante ak
Sevis Sosyal Ameriken (U.S. Department of Health and Human Services). Biwo Pwoteksyon Vi Prive nou an kapab ba
w adres la. Nan okenn sikonstans, ou p ap resevwa sanksyon oswa nou p ap fe reprezay kont ou paske w te depoze
yon plent.

Biwo Konfidansyalite HIPAA
Siw gen kesyon oswa w bezwen plis ed konsénan Avi sa a, tanpri, kontakte Biwo Konfidansyalite HIPAA a (HIPAA
Privacy Office) nan St. Elizabeth Healthcare, 1 Medical Village Dr., Edgewood, KY 41017, (859) 301-6266.
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Notice of Availability of Language Assistance Services and Auxiliary Aids and Services

English: SEH provides language assistance services and appropriate auxiliary aids, including electronic and written
translated documents and oral interpretation, free of charge and in a timely manner, when such services are needed
to provide meaningful access to an individual with limited English proficiency.
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Cushite Oroomiffa (Oromo): St. Elizabeth Healthcare tajaajila gargaarsa afaanii fi deeggersa meeshaalee dhageettii,
dubbii fi arguu barbaachisoo ta’an, sanadoota elektirooniksii fi barreeffamaan hiikamanii fi turjumaana afaanii
dabalatee, kaffaltii malee fi yerootti tajaajilli akkasii barbaachisutti, nama dandeettii Ingiliffaa murtaa’aa qabu
tokkoof dhaggabamummaa hiika gabu ni kenna.

Nederlands (Dutch): St. Elizabeth Healthcare biedt gratis en tijdig taalondersteuning en passende hulp, waaronder
elektronische en schriftelijke vertaling van documenten en een tolk, wanneer dergelijke diensten nodig zijn om de
toegankelijkheid tot de zorg te verbeteren voor personen met een beperkte Engelse taalvaardigheid.

Deitsch (Pennsylvania Dutch): St. Elizabeth Healthcare dutt Lei helfe as Druwwel hen fer Englisch verschteh. Sell
meent, sie kenne em Copies uff der Computer odder uff Babier griege vun Documents in Englisch as in differnti
Schprooche getranslate sin. Sie kenne aa en Interpreter beigriege wammer Hilf braucht fer schwetze mit ebberin
Englisch. Des alles duhn sie unni as es em ennich ebbes koscht, un gschwind.

Francais (French): St. Elizabeth Healthcare fournit des services d’assistance linguistique et des aides auxiliaires
appropriées, y compris des documents électroniques et écrits traduits et une interprétation orale, gratuitement et en
temps opportun, lorsque ces services sont nécessaires pour fournir un acces important a une personne dont la
maitrise de l'anglais est limitée.

Deutsch (German): St. Elizabeth Healthcare bietet kostenlos und zeitnah Sprachmittlungsdienste und
entsprechende Hilfsmittel an, wie die schriftliche Ubersetzung von Dokumenten im elektronischen und Papierformat
sowie mundliche Dolmetscherdienste. Auf diese Weise soll Personen mit eingeschrankten Englischkenntnissen ein
ungehinderter Informationszugang erméglicht werden.
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Kinyarwanda (Kirundi): St. Elizabeth Healthcare irungika serevise z’ugufasha ururimi n'imfashanyo z'abantu bafise
ingorane mu kwumva, harimwo n'inyandiko z'ivy'ubuhinga bwa none n’uguhindura inyandiko yanditse n’'ugusemura
amajambo, ku buntu kandi mu buryo bubereye, mu kiringo izo serevise zikenewe kugira umuntu atazi neza icongereza
ashobore kuronka izo serivisi azitahura neza.

8310 (Korean): St. Elizabeth Healthcare = &
MHAZLEQSH I R 2 A0 MXF S MH
ETHE NSELCH

o
Gl

= 0| MehEl el A o0 e H2dE MSsh7| f18H of2et
X f

=
(= |
2Nt T+ SHE Zee A

UTeH (Nepali): St. Elizabeth Healthcare o JifHe 3r&Iofl UiurdT Hus safeRiars Sriqul Ug= SUcTs TRIS 3MTageh
gal F:RIed T AT THaH faggdia X fofed srganfad Srreid X Hif® sigaTas s aiad] HINTH=I Ferid] 31 aul

ST TP AHUIEE IUds TRISS |

UATER (Punjabi): St. Elizabeth Healthcare STH HIME3T Aeret w3 B3 Aofed Quade yers wd<t 3, A fes
fegaaad w3 fsudt nigem o3 TH3RE w3 Hiud fou i THS I, He3 w3 An g, A wfadni el & 83
HH3 »IaTdH HaTa3 T8 feniard) § »iaayds ude Yors 996 e It I

Pycckum (Russian): B 6onbHuLe St. Elizabeth Healthcare 6ecnnaTHo 1 cBoeBpeMeHHO NPeAoCTaBASAIOTCA A3bIKOBbIE
YCAYrU U Apyraa NomMolLb (B TOM YMCAe YCAYTU 3/1eKTPOHHOIo, MMCbMEHHOTO M YCTHOIO Nepesoaa), Koraa 3To Heobxoaumo,
yTo6bI 06ECNeYnTb NONHOLEHHbIN A0CTYN ANA /UL, C OTPaHNUYEHHbIM 3HAHUEM aHIIMMCKOrO A3blKa.

Srpsko-hrvatski (Serbo-Croatian): St. Elizabeth Healthcare pruza usluge jeziCke pomodi i odgovaraju¢a pomocéna
pomagala, ukljuCujuci elektronske i pismene prevedene dokumente i usmeni prevod, besplatno i blagovremeno,
kada su takve usluge potrebne da bi se obezbedio smislen pristup osobi sa ograni¢enim znanjem engleskog jezika.

Espanol (Spanish): St. Elizabeth Healthcare proporciona servicios de asistencia lingliistica y ayudas auxiliares
adecuadas, incluidos documentos electrénicos y escritos traducidos e interpretacion oral, gratuita y oportunamente,
cuando dichos servicios son necesarios para proporcionar un acceso significativo a una persona con dominio
limitado delinglés.

Tagalog (Tagalog): Naghbibigay ang St. Elizabeth Healthcare ng mga serbisyo ng tulong sa wika at naaangkop na mga
auxiliary na tulong, kabilang ang mga electronic at nakasulat na mga isinaling dokumento at pasalitang
interpretasyon, nang walang bayad at sa napapanahong paraan, kapag ang mga naturang serbisyo ay kinakailangan
para magbigay ng makabuluhang pag-access sa isang indibidwal na limitado ang kahusayan sa Ingles.

Tiéng Viét (Viethamese): St. Elizabeth Healthcare cung cap dich vu hd tro ngén ngit va cac phuong tién hd tro phu
hop, bao gobm tai liéu dich dién t&r va vin ban cung dich vu théng dich, tat ca déu mién phi va kip thoi khi cac dich vu dé

can thiét cho cé nhan cé trinh d6 Tiéng Anh han ché.
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